Eingliederungshilfe schlagt
Jugendhilfe oder: Wo Sozialraum-
orientierung drinsteckt, auch wenn
es nicht drauf steht!
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Michael Macsenaere (MM): Liebe Maria, neu-
lich ha;t du in einem Gesprdch erwdhnt: ,Die
Eingliederungshilfe hat die Jugendbhilfe iiberholt
in Sachen Sozialraumorientierung.” Was genau
meinst du damit?

Maria Luttringhaus (ML): Die Jugendhilfe dis-
kutiert hier seit vielen Jahrzehnten den Ansatz
dér.SoziaIraumorientierung als Arbeitsprinzip -
also das alte Arbeitsprinzip der Gemeinwesen-
arbeit als Querschnittsaufgabe auch in der Fall-
arbeit der Jugendhilfe — und eben nicht als
Add-on. Nur haben wir eben in den Sozialge-
setzbiichern aus der Tradition der Nachkriegs-
zeit klassischerweise Finanzierungsformen, die
fallbezogen sind. Und immer wieder stellt sich
die Frage, wie im Fachkonzept der Sozialraum-
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orientierung eine Finanzierung der fallunspezi-

fischen und falliibergreifenden Arbeit gelingen

kann. Fiir die Eingliederungshilfe ist dies mit der

Einflihrung des BTHG (Bundesteilhabegesetz)

in einem ersten, tollen Aufschlag gelungen. Da

gibt es eben Finanzierungsmoglichkeiten, die

allerdings etwas versteckt sind. Die mussen
nun moglichst breit entdeckt und genutzt wer-
den und die Jugendhilfe sollte sie eben genau
dort nutzen, wo sie das in den Schnittstellen
schon tun kann oder sich eben auch schon vor-
bereiten kann auf entsprechende Verfahren
und Méglichkeiten - auch wenn sie jetzt viel-
leicht noch nicht so gesetzt sind wie in der Ein-
gliederungshilfe.

MM: Das musst du uns jetzt genauer erkléren:
Wie kann da eine Finanzierung von Initiativen
und Projekten aussehen?

ML: Das ist méglich, wenn man diese Projekte

und Initiativen aus der Fallarbeit heraus ent-

wickelt und mit den Leuten gemeinsam durch-

fuhrt. Das entspricht dann auch exakt dem ur-
alten Prinzip der Gemeinwesenarbeit: ,Mach’
es mit den Leuten, nicht fiir die Leute” In der
Eingliederungshilfe wird im Rahmen des Gesamt-
planverfahrens - also Hilfeplanverfahrens —
gefordert, die sogenannte ICF (international
classification of functioning) anzuwenden. Nun
wird es jetzt zundchst komplizierter, aber dann
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auch wieder ganz einfach: Im Rahmen dieses
Instruments werden nicht nur bezogen auf die
Person Fragen gestellt; man startet bei der Er-
mittlung der Ausgangslage mit zwei Blickrich-
tungen auf die Person und landet dann aber bei
der letzten Frage im Umfeld, also auch dem
Sozialraum.,Was hat die Person fir eine Krank-
heit oder Behinderung?” Und dann als zweite
Frage:,Was hat diese Person deshalb bezogen
darauffiir Ziele und ganz personliche Bedarfe?”
Und dann kommt eben das, was man in der
Fachdebatte ,Paradigmenwechsel” nennt. Ich
wiirde es schon fast als kleine Revolution be-
zeichnen. Jetzt muss im Rahmen des sogenann-
ten Biopsychosozialen Wechselwirkungsmo-
dells die dritte Frage gestellt werden: ,Wer oder
was behindert diesen Menschen, so zu leben,
wie er leben will?“ Der hier offiziell geforderte
Blick auf die Umweltfaktoren fordert also dazu
auf, den Sozialraum unter die Lupe zu nehmen,
und zwar genau aus dem Erfahrungsblickwin-
kel der betroffenen Personen. Man kénnte sagen,
im Rahmen des sogenannten Gesamtplanver-
. fahrens werden die antragstellende Person und
deren Fachkrafte dazu aufgefordert, ihre ganz
personliche Alltags- und Sozialraumanalyse zu
machen. Dabei bleibt es dann aber nicht stehen,
denn im Rahmen von Gesamtplanung geht es
um eine Verbesserung in der Zukunft, also um
die Formulierung von Zielen, und dann ent-
sprechend um die Frage, welche Unterstut-
zungsbedarfe (Assistenzleistung beispielsweise)
hierfiir erforderlich waren. Dann wiederum kann
der individuelle Rechtsanspruch greifen, dies
auch zu unterstutzen.

MM: Aber wie kommt man von einem ein-
zelnen Gesamtplan und der Bedarfsdeckung zu
Initiativen und Projekten?

ML: Wenn man sich mit anderen zusammen-
tut, konnen diese Initiativen und Projekte —
meist mit politischem Charakter — gepoolt
werden, also die Stunden kénnen zusammen-
gefiihrt werden und dann kann auch die Unter-
stutzungsleistung mehrfach erfolgen. Das ist
gangige Praxis, zum Beispiel beim gemeinsa-
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m Wochenende: Da schlief3t
h in einer Wohngruppe
oder Wohngemeinschaft oder mit _anderen
mit persénlichen Unterstﬁtzunc_;_sle;s_tungen
zusammen und braucht dann vielleicht nur

eine Assistenz und kann dreimal ins.Kmo ge-
ei Leute jeweils einmal ins

_Den Prozess, die Leute

men Kinobesuch a
man sich vielleicht auc

hen, weil sonst dr

Kino gehen wirden .. :
mit ihren Themen zusammenzubringen und

iibergreifend gemeinsam zU bearbeiter), ngn-
nen wir im Fachkonzept ,Sozialraumorientie-
rung’, ja die sogenannte Jalliibergreifende
Arbeit“ Und sich zusammenzutun und Stun-
den zusammenzulegen, um padagogische Un-
terstiitzung zu bekommen, um ein Ziel zu
erreichen, wirkt jetzt eben auf den politischen
Bereich. Und da es hier tiberwiegend um The-
men von Inklusion geht, nenne ich das Inklu-

sionspooling!

MM:_Klingt logisch — wo ist der Fallstrick?
Wenn ich mit Fachkrdften rede und die ICF er-
wéhne, dann habe ich manchmal den Eindruck,
dass ich bei meinem Gegentiber nicht immer
Freudenténze produziere. Denn die ICF ist ja sehr
umfassend und auch die Umweltfaktoren mit
ihren fiinf Kapiteln und den Unteritems, die auch
noch mit Zahlen als Kennziffer etikettiert sind,
erscheinen zundchst nicht unbedingt barriere-

arm.

ML: Ja, zunachst muss man klarstellen, dass
die ICF umfassender ist als der Blick nur auf das
Thema Umweltfaktoren. Deshalb betrachte ich
zunichst in meinen Vortragen und Kursen fo-
kussiert aus dem Alltag heraus den Abschnitt
der sogenannten Umweltfaktoren. Im Rahmen
der finf Kapitel der Umweltfaktoren und der
vielen Items darunter wird zunachst nur ver-
sucht, die Vielzahl von Hiirden aufzuzeigen, die
Menschen mit Unterstiitzungsbedarf im Wege
stehen. Fangt man an, diese Kapitel und die
zugeordneten Items abzuarbeiten, kann man
ganz schnell scheitern. Im Rahmen unserer Se-
minare versuchen wir, den Blick zu vermitteln
aus der direkten Praxis, und das sieht dann so
aus: Zunachst wird geklart, was von den Men-
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schen selbst im wahrsten Sinne des Wortes auf
den Tisch kommt. Die Themen, um die es geht,
werden nicht am Tag XY kurz vor dem Gesamt-
planverfahren benannt, sondernim Alltag - ge-
nau dann, wenn sie auftauchen und nerven.
Das ist halt meistens beim gemeinsamen Essen,
wenn man dariiber spricht, wie der Tag so war.
pann stellt man auch schnell fest, inwieweit
dieses Thema noch andere in der Runde be-
schaftigt und wo es Moglichkeiten des Biin-
delns gibt — eben um das Thema dann falltber-
greifend anzupacken. Ich mache das mal an
einem Beispiel deutlich: Da ist Tom in unserer
Wohngemeinschaft, den es tierisch nervt, dass
die Menschen mit ihm als Rollstuhlfahrer mit
Spastiken so wenig reden, sondern meistens
direkt die Assistenz ansprechen oder der Assis-
tenz Antworten geben. In diesen Chor stimmen
die kleinwiichsige Mona und Sara mit ein, die
das gleiche Thema haben. Durch das Mode-
rieren der Assistenzkraft beim Abendessen
wird schnell das gemeinsame Ziel deutlich: Wir
wollen, dass die Leute mit uns reden und nicht
mit der Assistenz. Beim nachsten WG-Treffen
wird tiberlegt, was man tun kann. Die Idee war,
dass wir ein sogenanntes Café-Quatsch-Mobil
bauen lassen und nutzen: ein umgebauter
E-Scooter mit Kaffeevollautomat, Tassen, Keksen
und Milch ausgestattet. Mit dem fahren die
Menschen - statt im Rollstuhl — zu Orten, wo
Begegnung stattfindet, beispielsweise an Markt-
platze. Dort werden Menschen von Tom, Lisa
oder Sara auf eine Tasse Kaffee eingeladen -
was gerne angenommen wird, man will ja zu
Menschen mit Behinderung durchaus freund-
lich sein. Kaum hat man die Tasse Kaffee in der
Hand, stellt man fest, dass diese aus Porzellan
ist, der Kaffee heif3 ist und man jetzt tatsachlich
zehn Minuten ausharren muss, um den Kaffee
zu trinken. Am Ende dieser zehn Minuten und
dem Café-Quatsch sieht die Welt dann in unse-
rem Stadtteil zumindest ein ganz klein bisschen
inklusiver aus. Die MaBBnahme zur Zielerrei-
chung ist hier also ein Projekt, das aus der
falliibergreifenden Arbeit entsteht, individuell
in den Hilfeplanen verankert und entsprechend
mit Fachleistungsstunden hinterlegt wird.
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MM: Du drehst also den Spiel3 herum und be-
trachtest die Praxis, entwickelst ein gemein-
sames Ziel, startest ein Projekt. Und wie landest
du dann bei den Umweltfaktoren?

ML: Genauso. Wir folgen der Praxis: Was ist
das Thema? Wer hat das noch? Mit wem will
man das zusammen angehen?Was ist die Gber-
greifende Zielsetzung? Welche Projektidee
wird verfolgt? Ja, und dann - erstdann —kleben
wir das entsprechende Etikett drauf. Wir be-
nutzen die ICF quasi als Nachschlagewerk, um
das abschlieRend richtig einzusortieren: .Die-
ses Thema und diese Zielsetzung gehort zu
welchem Kapitel, darunter welches Item mit
welcher Nummer?” Das ware bei dem oben ge-
nannten Beispiel Kapitel 4: Einstellungen; E445:
individuelle Einstellungen von Fremden. Das
Instrument dient dann dem konkreten Handeln
und nicht andersherum: Das Instrument zwingt
also nicht zum stupiden Abarbeiten von x-be-

liebigen Unterpunkten.
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M: Hast du noch andere Beispiele, an denen
as deutlich wird?
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IL: Ja, zum Beispiel, wenn wir mit Rollstih-
len u-nd insbesondere e-Rollstuhl unterwegs
sind und iiber die wenigen barrierearmen Geh-
wegkanten unseren Weg gehen miissen, kommt
es immer wieder vor, dass Menschen Gehweg.e
zuparken. Die Umwege flr Menschen mit
e-Rollstuhl kénnen dann enorm werden. Man
verpasst den Bus und manchmal muss man so-
gar die Aktivitat abbrechen, weil man nur l?e-
grenzt Zeit hat, bis man zum Beispiel wie-
der zuriick sein muss zur Pflege. Auch das kam
beim Abendbrot auf den Tisch. Die Idee wa-
ren nicht-festklebende Sticker mit der Auf-
schrift ,Geh-Weg!” und der Liicke dazwischen,
um Gehweg-Parkerinnen zu sensibilisieren. Die-
se Haft-Post-Its werden jetzt in Essen immer bei
Aktivititen verteilt, sodass wir hier auf den
Achtsamkeitseffekt bzw. Lerneffekt hoffen. Und
Menschen mit Hilfsmitteln wie auch mit Rolla-
toren bietet die Haftnotiz in Sprechblasenform
die Méglichkeit, ihren Frust auch dort vor Ort
zu lassen.

Abb. 2: Sticker ,Geh-Weg!”

Das Gleiche betrifft die E-Scooter, die immerim
Weg rumstehen. Die Firma Tier will jetzt in Essen
alle ihre Scooter bei jeder Reparatur bestickern:
,Weg frei fiir...” Und dann sensibilisieren eben
die Logos mit Rollator, Rollstuhl, Blinde. Viel-
leicht kann so die Achtsamkeit wirklich einmal
gestarkt werden, dass man die Teile nicht ein-
fach mitten in den Weg stellt.
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Abb. 3: Sticker ,Geh-Weg!” auf E-Scootern

Oder noch ein Beispiel: Uns nervt die Tatsache,
dass wir immer wieder feststellen, dass die Leu-
te in Bussen und Bahnen nicht zusammenrut-
schen und wir mit den Rollstiihlen eben keinen
Platz finden und auf den nachsten Bus warten
miissen. Geht gar nicht! Also starten wir derzeit
mit unserer Rolli-Gruppe, wie die Mitglieder sich
selber bezeichnen, Aktivitaten, die die Fahrerin-
nen der Verkehrsbetriebe sensibilisieren sollen,
beispielsweise Durchsagen zu machen, sobald
sie Rollstuhlfahrerinnen oder Rollatoren-Fahre-
rinnen an Haltestellen bemerken: ,Leute, rutscht
mal zusammen - ich sehe zwei Rollstlihle, die
gleich rein missen!” Solche Aktivitaten sollen
dazu fiihren, dass die Systeme sensibler werden
und fur sich Inklusionsbedarfe tiberhaupt auch
bemerken. Wenn wir nach dem Prinzip agieren:
+Mit den Leuten, nicht fir die Leute”, dann gilt
das zum einen mit Blick auf die Betroffenen
selbst, aber eben auch mit Blick auf die Systeme,
die oft dieses viele kleine Wissen um Barrieren
im Alltag nicht haben. So sehen wir Partizipa-
tionseffekte und Lernprozesse auf beiden Seiten!

MM:_Das klingt jetzt so einfach und selbstver-

standlich! Warum féllt dann die Umsetzung so
schwer?
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ML:_Wir haben im Bereich der Eingliederungs-
Ei_lf;_f_einfach auch viele ,basisgeschulte’ Mitar-
beiterinnen, denen die Fallarbeit sehram Herzen
liegt, aber denen die falliibergreifende Arbeit -
also das politische Einmischen ins System - nicht
unbedingt mit in die Wiege gelegt wurde. Des-
halb ist es wichtig, in den Institutionen hier zu
ermutigen und die Achtsamkeit zu schulen, aber
eben auch kontinuierlich Strukturpflocke zu
setzen, dass diese Themen auch in den Runden
der Fachkréafte auf den Tisch kommen und nicht
am Abendbrottisch versacken. Das sind so Struk-
turpflocke wie die von unsim LattringHaus ent-
wickelte Themenkarte oder der feste Tages-
ordnungspunkt in Teamsitzungen: Tipps und
Themen. Hier wird eben abgefragt, welche
Ressourcen man im Sozialraum seit der letzten
Sitzung aufgetan hat, aber eben auch, welche
Themen in der Alltagsarbeit ,aufgepoppt’ sind.
Die liegen dann eben nicht am Abendbrottisch,
sondern auf dem Besprechungstisch und kén-
nen so zu falliibergreifenden Initiativen gebiin-
delt werden. Oder aber man tragt diese Themen
in die Netzwerkrunden und schaut, wem es von
den anderen Institutionen im Stadtteil dhnlich
ergeht und vielleicht sogar welchen Zielgrup-
pen - um institutionslibergreifend zu agieren.
Auch das eben entsprechend der Tradition des
ganzalten Prinzips der Gemeinwesenarbeit, sich
um Themen herum zu vernetzen.

MM:_Nun ist die Verpflichtung, die ICF im Rah-
men der Jugendhilfe anzuwenden, ja derzeit noch
auf wenige Schnittstellen begrenzt. Mit dem
Wissen, dass diese Schnittstellen aber immer

- gréBer werden, kann das also ein sinnvoller An-
satz sein, diesen Blick schon jetzt in die Jugend-
hilfe zu integrieren, oder?

ML: Absolut! Ich binin der Eingliederungshilfe
sehr dankbar fiir diesen Strukturpflock in den
Gesamtplanverfahren. Die Bedarfsermittlungs-
instrumente hierfiir heiBen zwar in jedem
Bundesland unterschiedlich, wie zum Beispiel
Bedarfsermittlungsverfahren Baden-Wiurttem-

~berg - BEIBAWU oderin NRW dann ,BEI NRW".
Aber dieVorgaben lauten, dass alle Dokumente
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ren aufgreifen missen. Meist

chen Umweltfakto _ ;
s hindert mich,

eben mit der Frage: ,Wer ode_r w'a pore
so zu leben, wie ich leben will?” Papier ist aber,

wie man so schén sagt, geduldig. Was jetzt als
Nichstes fehlt, ist die entsprecherf_de Er.m uti-
gung und Ermunterung der Fachkréfte, dies als
etwas zu verstehen, was wichtig ist, ur?d deren
Achtsamkeit im Alltag zu fordern. Und ich hOffe_
einfach, dass ganz viele Menschen dann dabei
auch den SpaB entdecken, den man hat, wenn
man fiir Inklusion kampft und Systemveran-
derung erwirkt. Und wenn wir das auf d'?
Jugendbhilfe Ubertragen, dann Iand.en wuz
beim Fachkonzept ,,Sozialraumorientlerfxn‘g
und den entsprechenden Fragen, die wir im
Rahmen von kollegialen Beratungen, Evalua-
tionen oder im Rahmen des Berichtwesens
stellen: ,Was brauchten wir zukunftig im So-
zialraum, damit im Vorfeld, begleitend oder
nachsorgend zu Hilfen eine Unterstiitzung fur
Familien normaler, also im Sozialraum vorhan-

den ware?”

Wenn man diese Themen nicht zu ve 'én
angeht, sondern mit Spaf8 fiir beid :
und auch Verstandnis zeigt fiir die ander
dann kann sich das auch schon in se
Aktionen zeigen.

Letztlich geht es eben darum, Ve

einander zu entwickeln und .
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